
METIISTO 

41-813 ZABRZE 

ul.J.Wybickiego 33c

                                     FORMULARZ REKLAMACJI / ZWROTU

DATA ODBIORU PRZESYŁKI  ...............................

NR  ZAMÓWIENIA     .....................................

ZWROT/ REKLAMACJA *

PRODUKT ..................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

ILOŚĆ  .....................................

DANE KLIENTA :

IMIĘ , NAZWISKO ...................................................................................

ADRES ..........................................................................

ADRES E-MAIL (opcjonalnie)......................................................

NUMER TELEFONU ....................................................

PRZYCZYNA REKLAMACJI ( nie dotyczy zwrotu) ..........................................................

....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

Z uwagi na powyższe , na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r kodeksu cywilnego, żądam:

- nieodpłatną naprawę towaru   (art. 561 § 1) *

- wymiany towaru na nowy   (art. 561 § 1) *

- obniżenia ceny towaru o kwotę .............. zł . Proszę o zwrot podanej kwoty na 
konto ...........................................................................................................................................................

 (art. 561 § 1) *

- odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na konto ..........................................

..................................................................................................................(art. 561 § 1) *

* niepotrzebne skreslić


